CONDITIONS GENERALES DE VENTE — « www.lentreedeco.f »
ENTRE
LA COMPAGNIE INTERNATIONALE DU TAPIS, société a rpensabilité limitée, au capital
social de 7500 euros, immatriculée au Registreauneerce et des sociétés de Paris sous le
numeéro 511 309 957 (CODE NAF 4743Z, TVA intracomautiaire FR13511309957), dont le
siege social est situé au 8 bis rue Abel 7501Pari
Ci-aprés « Le Vendeur »,
ET
Le Client, intervenant en qualité de consommateur,

Ci-aprés « le Client »,

ARTICLE 1 - TERMINOLOGIE

Les termes employés ci-aprés ont, dans les présemeitions générales de vente (ci-apres les
« Conditions Générales »), la définition suivante :

« Site » : désigne le site internet accessibladrdé'sse : « www.lentreedeco.fr »,

« Livraison » : désigne la premiere présentaties droduits commandés par le Client a
I'adresse de livraison indiquée lors de la commande

« Produits » : désigne lI'ensemble des produitodibpes sur le site « www.lentreedeco.fr »,
« Territoire » : désigne la France Métropolitaiher6 DOM/TOM),

ARTICLE 2 — INFORMATIONS PRECONTRACTUELLES

Le Client déclare avoir été informé par LA COMPAGNNTERNATIONALE DU TAPIS de
'ensemble des informations ayant déterminé sors@aiement préalablement a la validation
des présentes conditions générales ainsi que desttes informations lui ayant permis de
s’assurer de 'adéquation des Produits proposéssegebesoins exprimeés.

ARTICLE 3 —OBJET & MODIFICATION DES CONDITIONS GENE RALES

3.1. OBJET

Les présentes Conditions générales de vente dmblisles conditions contractuelles
exclusivement applicables a tout achat des Produitte Site du Vendeur par un Client ayant
la qualité de consommateur.

Les présentes dispositions contractuelles sont uemgnt applicables aux Produits
commandeés, livrés et facturés au Client établiramée Métropolitaine.



3.2. DISPOSITIONS CONTRACTUELLES

La nullité d'une clause contractuelle n'entraing lpanullité des Conditions générales de vente
sauf s'il s'agit d'une clause impulsive et déteamie ayant amené l'une des parties a conclure
le contrat de vente.

Le Client est réputé avoir accepté sans résemidialité des dispositions des présentes
Conditions générales.

3.3. MODIFICATION DES CONDITIONS GENERALES

Le Vendeur se réserve la faculté de modifier Iésg@mtes Conditions générales de vente a tout
moment.

Les Conditions générales de vente applicables@di®s en vigueur a la date de la passation
de la commande.

Toute modification des conditions générales deessata présumée acceptée par le Client, qui
apres avoir averti par un simple écrit, n'a pagie¥ple désaccord dans un délai de huit (8)
jours a compter de la notification de ladite maudifion.

ARTICLE 4 - COMMANDES

4.1. CARACTERE DEFINITIF DE LA COMMANDE

Toute commande effectuée sur le Site par le Cliant engagement ferme et définitif, qui ne
peut étre remis en cause que dans les cas lingita¢int énuméres sous le paragraphe « Droit
de rétractation » des présentes Conditions gésédlaleente.

4.2. VALIDITE DE LA COMMANDE

Le Vendeur se réserve le droit de refuser toutencantde pour des motifs légitimes et plus

particulierement dans le cas ou les quantités cordges sont anormalement élevées par
rapport aux quantités habituellement commandées lpsr acheteurs en qualité de

consommateurs.

4.3. MODIFICATION DE COMMANDE

Les commandes étant définitives et irrévocablagietdemande de modification faite par le
Client est soumise a l'acceptation du Vendeur.

En cas d'indisponibilité ultérieure du Produit coamdé par le Client, le Vendeur s'oblige a
proposer au Client un produit disposant de canatifues similaires a celui commandé, et a
prix équivalent.

4.4. RETOUR

En cas de retour, celui-ci doit étre effectué damslélai de 60 jours a compter de la réception
de la commande et est soumis a I'accord préalab\éetideur.



Le Produit doit étre restitué dans un bon état ggné’est-a-dire qu’il ne devra avoir subi
aucune dégradation.

Le retour n’est effectif que lorsqu’un contréleldat général de la marchandise a été effectué
par le Vendeur et soumis a son approbation.

Lorsque le retour est accepté, le remboursemerat kew en utilisant le méme mode de
paiement que celui utilisé lors de la passatiotadeommande. La carte bancaire ou compte
sera ainsi crédite.

4.5. RESILIATION OU RESOLUTION DE LA COMMANDE

La commande peut étre résolue par le Client paeleecommandée avec demande d'avis de
réception ou par un écrit sur un autre supportldaran cas :

« de livraison d'un Produit non conforme aux caratiques déclarées du Produit

« de livraison dépassant la date limite indiquéelparendeur ou, a défaut d'une
telle date, & partir du trente-deuxiéeme®{Bpjour suivant la date de passation de
la commande, aprés que le Vendeur ait été engeidn les mémes modalités et
sans résultat, d'effectuer la livraison dans uaidglpplémentaire raisonnable

La commande peut étre résolue par le Vendeur edecasfus du Client de prendre livraison
du Produit.

ARTICLE 5 - PRODUITS & PRIX

5.1. CARACTERISTIQUES DES PRODUITS

Le Client peut, préalablement a sa commande, peendnnaissance des caractéristiques
essentielles des Produits qu'il désire commandeoesultant les informations qui lui ont été
communiquées par le Vendeur avant toute commande site Internet "www.lentreedeco.fr".

5.2. DISPONIBILITES DES STOCKS
Les Produits sont proposeés et livrés dans la lidgestocks disponibles.

En cas d'indisponibilité du Produit commandeé, ladéur en informe immédiatement le Client
et peut lui proposer un Produit d'une qualité at @rix équivalents ou, a défaut, un bon d'achat
du montant de la commande utilisable pour toutelmme commande.

En cas de désaccord du Client, le Vendeur proagdenaboursement des sommes versees dans
un délai de trente (30) jours. En dehors du renmdmraent du prix du Produit indisponible, le
Vendeur n'est tenu a aucune indemnité d'annulasaaf si l'inexécution du contrat lui est
personnellement imputable.



ARTICLE 6 - PRIX ET CONDITIONS DE PAIEMENT

6.1. PRIX

Le prix de vente des Produits est celui en vig@eujour de la passation de la commande sur
le Site.

Il sS’entend toutes taxes comprises et comprenttdesde livraison.

En cas de prix promotionnel, le Vendeur s'engaag@pdiquer ce prix a toute commande passée
durant la période de la publicité faite pour larpotion.

Le Client a la possibilité d'entrer un code promtiel lors de la commande.
6.2. MODALITES DE PAIEMENT
Le paiement de la commande s'effectue par carteabvarou par virement bancaire.

Lorsque le paiement se fait par virement, la condeare sera validée qu’a réception effective
du virement bancaire.

ARTICLE 7 - LIVRAISON

7.1. FRAIS DE LIVRAISON
La livraison s'entend du transfert au Client dpdasession physique ou du contréle du bien.

Les Produits seront livrés gratuitement par le \éemdsans minimum d’achat, a I'adresse de
livraison que le Client a indiqué au cours de Isspéion de la commande.

Il est précisé que pour des raisons techniques kgistique, le Client ne pourra se faire livrer
gu'en France métropolitaine.

Pour toute livraison en dehors de la France mélitapee, le Client doit vérifier au préalable
gue le Vendeur accepte de faire livrer par un prarteur. Des frais de livraison seront a prévoir
et seront communiqués par le Vendeur au Client.

7.2. DELAI DE LIVRAISON

Les Produits sont livrés a la date ou dans le dathqué au moment de la passation de la
commande.

A défaut d'indication quant a la date de livraisenyendeur s'engage en tout état de cause a
livrer les Produits dans un délai de trente et 3 fours a compter de la passation de la
commande.



ARTICLE 8 - GARANTIE LEGALE DE CONFORMITE ET DE VIC ES CACHES

Le Client est informé que les Produits vendus su8ite sont soumis a la garantie Iégale de
conformité prévue par les articles L.217-4 et sofisadu Code de la Consommation et a la
garantie des vices cachés prévue par les arti6lek dt suivants du Code civil.

ARTICLE 9 - DROIT DE RETRACTATION

Le Client bénéficie d'un délai de rétractation digante (60) jours a compter du jour ou il prend
physiquement possession du bien.

Les retours sont gratuits dans un délai de 60 j@wampter de la passation de la commande.

Pour exercer le droit de rétractation, le Client dotifier au Vendeur, avant I'expiration du
délai précité, : son nom, son adresse et, lofs@ont disponibles, son numéro de téléphone,
et son adresse électronique ; ainsi que sa dédaisiagtractation du contrat au moyen d'une
déclaration dénuée d'ambiguité. Le Client peutedgaht utiliser le modele de formulaire de
rétractation prévu en bas des présentes Condié@mérales.

ARTICLE 10 - TRAITEMENT DES DONNES PERSONNELLES

Le Vendeur respecte la vie privée de ses Clienséeagage a ce que toutes les informations
gu'il recueille soient strictement confidentielles.

En application de la loi 78-17 du 6 janvier 1978difieée par la loi n°2018-493 du 20 juin 2018,

il est rappelé que les données nominatives demaradé€lient sont nécessaires au traitement
de sa commande. Ces données peuvent étre commemiqué éventuels partenaires du
Vendeur chargés de I'exécution, du traitementadgstion et du paiement des commandes.

Le traitement des informations communiquées patefmédiaire du Site « lentreedeco.fr »
répond aux exigences légales en matiere de pratedés données personnelles, le systéme
d'information utilisé assurant une protection opiiende ces données.

Le Client dispose, dans les conditions définiedgaui Informatique et libertés et le reglement
européen sur la protection des données, d'un diadces aux données les concernant, de
rectification, d’interrogation, de limitation, dempabilité, d’effacement.

Monsieur Maxime RAHIMZAD (m.rahimzad@ci-tapis.frtde responsable de traitement des
données personnelles du Client.

ARTICLE 11 - PROPRIETE INTELLECTUELLE

Tous les textes, images, sons et illustrationserar# sur le Site "www.lentreedeco.fr" sont la
propriété exclusive du Vendeur.

Il est des lors interdit au Client, de copier, ogjuire, diffuser, télécharger, poster, transmettre,
vendre, distribuer, publier, exploiter de touter@amaniere et diffuser dans un autre format sous
forme électronique ou autres les informations priesesur le Site.



En conséquence, toute autre utilisation est comistt de contrefacon. Toute reproduction
totale ou partielle du site est strictement intiexdi

ARTICLE 12 - FORCE MAJEURE

En cas de force majeure telle que définie pardlart218 du Code civil, les Parties conviennent
de se rencontrer dans les plus brefs délais, @&kacdhiner les mesures a prendre pour minimiser
les conséquences dudit cas de force majeure.

Le cas de force majeure a pour effet de suspeedr®ut ou partie, I'exécution des prestations
au titre du Contrat. Dans ce cas, chacune degparie droit de transférer I'exécution des dites
prestations a un tiers agréé par l'autre parsteeagjage a remettre a I'autre partie ou dudit tiers
tous les éléments nécessaires lui permettant daigsitransfert.

ARTICLE 13 - LOI APPLICABLE, JURIDICTIONS COMPETENT ES ET
MEDIATION

Les présentes Conditions générales sont soumisé®@drancais.

Tous les litiges auxquels les opérations de vepoteclues en application des présentes
conditions générales de vente pourraient donner, l®ncernant tant leur validité, leur
interprétation, leur exécution, leur résiliatiogLits conséquences et leurs suites et qui n'auraient
pu étre résolues amiablement entre le Vendeur éllient seront soumis aux tribunaux
matériellement et territorialement compétents.

Le Client est informé qu'il peut en tout état dasarecourir a une médiation conventionnelle,
notamment auprés de la Commission de la médiagoia donsommation (C. consom. art. L
612-1) ou a tout mode alternatif de réglement dfé&rends (conciliation, par exemple) en cas
de contestation.

Le Client, constatant qu'une violation au reglemgénéral sur la protection des données
personnelles aurait été commise, a la possibiéitthdndater une association ou un organisme
mentionné au IV de l'article 43 ter de la loi infa@tique et liberté de 1978, afin d'obtenir contre
le responsable de traitement ou sous-traitant,raéipa devant une juridiction civile ou
administrative ou devant la commission nationaléid®rmatique et des libertés.

ARTICLE 14 - ACCEPTATION

Les présentes Conditions générales de vente s@méssément agréées et acceptées sans
réserve par le Client qui déclare et reconnaitvanir aine parfaite connaissance, et renonce, de
ce fait, a se prévaloir de tout document contradiet

Date et signature



FORMULAIRE DE RETRACTATION

Veuillez compléter et renvoyer le présent form@aimiquement si vous souhaitez vous
rétracter du contrat et si vous disposez d’un di®itétractation. Vous pouvez utiliser le présent
modele de formulaire de rétractation mais ce pastobligatoire.

Pour que le délai de rétractation soit respectésuifit que vous transmettiez votre
communication relative a l'exercice du droit deaéation avant I'expiration du délai de
rétractation.

A l'attention de la COMPAGNIE INTERNATIONALE DU TAB
Numéro de téléphone: 01 46 71 98 34
Adresse de courrier électronique: contact@lentrazéte

Adresse postale: 8 bis rue Abel 75012 Paris

Je vous notifie par la présente ma rétractatiooahtrat portant sur la vente du PRODUIT ci-
dessous :

- Référence du PRODUIT : [ ]
« N°dubon de commande : [ ]

« Commandé le [ ]/recule| |
- Moyen de paiement utilisé : [ ]

« Nom du CLIENT et le cas échéant du bénéficiairtad®mmande :
[ ]

« Adresse du CLIENT : [ ]

« Adresse de livraison : [ ]

« Signature du CLIENT (sauf cas de transmission parreel)

- Date:]| / / ]




